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1. Geltungsbereich

Der Geltungsbereich dieser Hausordnung umfasst alle Gebaude, unbebaute Grundstiicke und
Betriebsgelande der aufgefiihrten Standorte und Betriebsstétten (siehe Deckblatt).

Die Hausordnung tritt mit Datum ihrer Unterzeichnung in Kraft und wird in direktem Anschluss durch
Umlauf allen Fachbereichen bekannt gemacht.

Das Betreten unserer Einrichtungen und Anlagen erfolgt auf eigene Gefahr. Hinweisschildern und
Anweisungen des Personalsist ausdriicklich Folge zu leisten. Die Stadtwerke Hannover AG haftet fir
Personenschaden nur, sofern der Schaden nachweidlich auf ein schuldhaftes Verhalten unseres Personals
zurtickzufihren ist, fur Sachschéden sofern der Schaden nachweislich auf ein grob schuldhaftes
Verhalten unseres Personals zurtickzufthren ist.

2. Schutzbestimmungen

Die Schutzbestimmungen gelten fir alle Unternehmer und Firmen, Subunternehmer sowie
Einzel personen. Sie enthalten Hinweise, deren Beachtung erfahrungsgemal? bei Bau-, Montage- und
Reparaturarbeiten von besonderer Wichtigkeit sind. Aus diesem Grund sind die

>> Unfallverhitungsvorschriften (UVV) des Hauptverbandes der gewerblichen Berufsgenossenschaften
der BG Gas, Wasser, Fernwarme

>> alle behordlichen sowie

>> nachstehend unter Punkt 3 aufgeflihrte Stadtwerke internen Verhaltensregeln

verbindlich. Daraus entsteht fir ale Fremdfirmen die Verpflichtung, die Mitarbeitenden entsprechend
auszuristen und zu informieren. Bei Verstol3 oder Nichteinhaltung behalten sich die Stadtwerke
Hannover AG folgende Mal3nahmen vor:

>> Sofortige Einstellung der Arbeit
>> Hausverbot und/oder
>> Sonstige rechtliche Schritte

3. Allgemeine Regelungen

>> Vor Arbeitsaufnahmeist eine Anmeldung bei dem fir die Mal3nahme verantwortlichen bzw.
beauftragenden Fachbereich erforderlich. Nach Beendigung der Arbeiten ist eine ordnungsgemale
Abnahme der Arbeiten zu gewahrleisten.

>> Eingesetzte Werkzeuge, Geréte, Maschinen und Fahrzeuge incl. derer Einrichtung missen den
gesetzlichen und aktuellen Vorschriften entsprechen. Bei Verlassen des Arbeitsplatzes nach
Arbeitsende sind diese unter Verschluss zu bringen bzw. so zu sichern, dass keine Gefahr fur
Personen oder Sachen von diesen ausgehen.
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>> Personen, diein der Umgebung von Sendeanlagen (Mobilfunk, Richtfunk etc.) arbeiten, sind in
Bezug auf die einzuhaltenden Sicherheitsabsténde entsprechend zu unterweisen.

>> Fir abhanden gekommene Gegenstande leistet die Stadtwerke Hannover AG keinen Ersatz.
Werkzeuge, Gerédte und Maschinen unseres Unternehmens diirfen ohne Erlaubnis und schriftlicher
Quittierung nicht benutzt werden.

>> Nur innerhalb der festgel egten Arbeitszeiten ist der Aufenthalt auf den Grundstiicken und in den
Gebauden erlaubt. Beim Aufenthalt in Anlageteilen, die nicht zum unmittelbaren Arbeitsbereich
gehoren (Ausnahmefdlle), ist vorab die Zustimmung der Abt. Gebdudemanagement erforderlich.

>> Sollte bel besonderen V orkommnissen kein Ansprechpartner der Abt. Gebdudemanagement vor Ort
erreichbar sein, ist der Empfang zu informieren. Dieser nimmt dann Kontakt mit dem
rufbereitschaftshabenden Mitarbeitenden der Abt. Gebaudemanagement auf.

>> Allein einem Auftragnehmerverhdtnis mit der Stadtwerke Hannover AG stehenden Mitarbeitenden
erhalten einen Besucherausweis, der auf dem Betriebsgel @nde stets sichtbar zu tragen ist. Die
Ausgabe erfolgt durch den zustdndigen Empfang. Zutritt und Verlassen der Betriebsgelande werden
vom Empfang nachvaollziehbar registriert.

>> Firmenfahrzeuge durfen mit Genehmigung der Abt. Gebaudemanagement auf den vorhandenen
Parkfléchen zum Be- und Entladen abgestellt werden. Das Abstellen von Privatfahrzeugen der
Arbeitnehmer ist grundsétzlich nicht gestattet.

>> Auf den Betriebsgel &nden und Betriebsstatten (einschliefflich Tiefgarage |hmeplatz) gilt die
Stral3enverkehrsordnung (StVO).

>> Der Genuss von Alkohol ist in alen Standorten/ Betriebsstatten strikt untersagt.

>> Das Rauchen und offenes Feuer ist in Betriebs- und Geschéftsrdumen, auf Fluren sémtlicher Etagen
sowie in Personen- und Lastenaufziigen des Geltungsbereiches dieser Hausordnung grundsétzlich
verboten.

4. Verhatensregeln

>> Schweil3-, Schleif- und offene Feuerarbeiten dirfen nur mit Genehmigung und in Abstimmung mit
der Abt. Gebadudemanagement ausgefihrt werden. Der hierfir erforderliche Erlaubnisschein fr
feuer gefahrliche Arbeiten muss dem jeweiligen FG Gebaudemanagement vorliegen.

>> Schweil3-, Brenn- und staubverursachende Arbeiten sind beim Empfang anzumelden, damit dieser
die betroffenen Brandmel der/Linien abschalten kann. Bei staubverursachenden Arbeiten sind als
zusétzliche Schutzmal3nahme Abdeckkappen auf jeden Deckenmelder im betroffenen Bereich zu
setzen. Diese werden beim Empfang gegen Unterschrift ausgegeben.
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Die vorherigen Erlauterungen beziehen sich ebenfals auf die Feststellanlagen der neuen
Brandschutztiiren. Die integrierten Rauchmelder der Feststellanlagen sind durch entsprechende
Mal3nahmen vor Staub zu schiitzen.

Esist zu beachten, dass beim Offnen von (Brandschutz-)wanden und Brandschutzdecken ein
entsprechender Erlaubnisschein fiir das Offnen von (Brandschutz-)wanden auszufiillen und bei
der Hausverwaltung dem jeweiligen FG Gebaudemanagement abzugeben ist.

Im Rahmen der V erkehrssicherungspflicht sind sémtliche Brandschutzdecken zum Feierabend
wieder fachgerecht zu verschlief3en (arbeitstaglich). Ausnahmen sind mit der Abt.
Gebaudemanagement abzustimmen.

Bitte beachten Sie, dass fir Arbeiten, die es erfordern, die Brandschutztiiren offen zu halten, nur
noch Tiraufsteller der Stadtwerke Hannover AG verwendet werden diirfen. Diese Aufsteller liegen
an den Empfangen bereit und kénnen von den Firmen gegen eine Ausgabequittung abgeholt werden.

Larmverursachende Arbeiten im Auf3enbereich dirfen nur in der Zeit von 7.00 Uhr bis 20.00 Uhr
durchgefuhrt werden. Dabei sind |armgeschiitzte Baumaschinen zu verwenden und
L &rmschutzauflagen einzuhalten.

Die Arbeitsplétze sind taglich aufgerdumt, gereinigt und frei von brennbaren Materialien zu
hinterlassen.

Sicherheitsbestimmungen

Es besteht grundsétzlich eine Verkehrssicherungspflicht, d.h. Fluchtwege bzw. Notausgange sind zu
jeder Zeit freizuhalten und Brandschutztiiren nicht zu verkeilen.

Die Einhaltung von Unfallverhiitungsvorschriften sowie der in Erster Hilfe ausgebildeten
Mitarbeitenden geméal3 8 8 UVV der BGV A5 sind zu gewdhrleisten bzw. zu benennen.
Verbandskasten gemal’ der Unfallverhiitungsvorschriften (UVV) sind auf der Baustelle
bereitzuhalten.

Die Abt. Gebaudemanagement hat fir ihre Standorte und Betriebsstétten wichtige Hinweise fir den
Notfall (Verhalten bei Unfall und schweren Erkrankungen, Verhalten bei Feuer sowie Verhalten bei
Katastrophensituationen) erarbeitet. Diese sind gut sichtbar in jeder Etage unserer Gebaude
angebracht. In Notféllen ist unter dem

Zentralen Notruf: Telefon 12 und/oder unter

Telefon 112

ein Notarztwagen bzw. die Feuerwehr anzufordern. Die Sicherheitskonzepte unserer Standorte
Ihmeplatz, Glocksee und Ricklingen liegen in Form einer Broschire vor und kdnnen jederzeit von
der Abt. Gebaudemanagement abgefordert werden.

Stadtwerke Hannover AG Vorsitzender des Aufsichtsrates: Walter Meinhold (MdL) Sitz der Gesellschaft ist Hannover,

Postfach 5747 // D-30057 Hannover Vorstand: Michael G. Feist (Vorsitzender), Amtsgericht Hannover, HRB 6766

Ihmeplatz 2 // D-30449 Hannover Harald Noske, Jochen Westerholz USt-ID-Nr. DE 811116141

Telefon (0511) 430-0 Sparkasse Hannover: 517 313 (BLZ 250 501 80) Steuer-Nr.: 2325/202/00302 (Versorgungs- und
Telefax (0511) 430-2650 SWIFT-Code: SPKHDE2HXXX Verkehrsgesellschaft Hannover mbH — Organtrager -)
E-Mail: info@enercity.de IBAN: DE75 2505 0180 0000 5173 13 Steuer-Nr.: 2325/202/00310

Internet: www.enercity.de (Stadtwerke Hannover AG - Organgesellschaft -)



Stadtwerke Hannover AG, Gebdaudemanagement // Hausordnung fir Fremdfirmen, Februar 2009 Seite 5 von 6

6. Umweltschutz

Als Energiedienstl ei stungsunternehmen setzt die Stadtwerke Hannover AG im Umweltschutz den
Schwerpunkt auf Klima-, Grundwasser- und Ressourcenschutz. Wir verpflichten uns und unsere
Mitarbeitenden zu umweltorientiertem Handeln, das Uber das Einhalten von Umweltgesetzen hinausgeht.

Auf den Betriebsgel énden der Stadtwerke Hannover AG sind daher bel allen Tétigkeiten und Arbeiten
Rahmenbedingungen in punkto Umweltschutz einzuhalten bzw. zu erfillen:

>> Beim Umgang mit wassergefahrdenden Stoffen und Gefahrstoffen ist die Abt. Geb&udemanagement
schriftlich zu informieren, damit erforderliche Mal3nahmen zum Personen- und Gewasserschutz
eingeleitet werden konnen. Mitarbeitende miissen im Umgang eingewiesen sein.

>> Auftragnehmer sind als Abfallerzeuger fir die ordnungsgemal3e Trennung und Entsorgung ihrer
Abfallstoffe zustdndig. In Absprache mit der Abt. Gebaudemanagement kdnnen bereitstehende
Sammelbehdlter fir Kleinmengen mit benutzt werden (V erpackungsmaterial, Hausmiill, Wertstoffe).

>> Die Einleitung von Abwassern in die Kanalisation erfolgt nur nach Riicksprache mit der
Abt. Gebaudemanagement.

>> Der Einsatz 6ldichter Maschinen und Fahrzeuge ist zu gewéhrleisten.

>> Das Betanken von Fahrzeugen und Gerétschaften ist nur auf flissigkeitsundurchléssigen Flachen
gestattet.

>> Ausgelaufene Kraftstoffe und Ole sind umgehend mit geeigneten Bindemitteln aufzunehmen und
ordnungsgemal3 zu entsorgen.

>> Bel Verunreinigung des Erdreiches ist umgehend die Abt. Gebdudemanagement zu informieren.
Evtl. sich daraus ergebende Kosten von Boden-, Wasser-, Luft- oder anderer Umwelt-
verunreinigungen werden dem Auftragnehmer in Rechnung gestelit.

Bei allen Tétigkeiten und Arbeiten sind daher vom Auftragnehmer fachgerechte Aufgabenerledigungen
incl. Einhaltung diverser Sicherheitsvorschriften zu erfillen.

7. Verhalten in besonderen Raumen

Raumlichkeiten der OE 3941.:

>> Fir die Standorte der OE 3941 FG Planung und Betrieb Ubertragungsnetze, welche in der Anlage
konkret aufgefihrt sind, gelten spezielle Arbeitsanwei sungen, die sich ebenfallsin der Anlage
befinden.
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8. Auftragserteilung
Mit Auftragserteilung durch die Stadtwerke Hannover AG wird die Einhaltung aller einschlégigen
Sicherheitsvorschriften und allgemein anerkannten Regeln der Technik zur Bedingung gemacht. Die

Kalkulation der Unternehmer muss daher auch die Erfillung dieser Vorschriften berticksichtigen.

Abt. Gebdudemanagement

Heijen

Anlage
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