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Kurzanleitung zum Austausch Ihrer Smarten Thermostate 

 

1 Überblick

Diese Kurzanleitung erklärt kompakt, wie Sie Ihre bisherigen Donexon- und Eurotronic‑Thermostate inkl. Gateway 

durch das neue Modell Eurotronic Comet WiFi ersetzen. Ebenfalls beschrieben ist, wie Sie die Eurotronic Comet WiFi 

Thermostate mit der neuen enercity smarte Thermostate App zur Steuerung über WLAN in Betrieb nehmen. 

 

2 Mitgeltende Dokumente

Bitte berücksichtigen Sie folgende Dokumente: 

• Bedienungsanleitung Comet WiFi 

• Kurzanleitung Comet WiFi 

• Installation – Anleitung für Smarte Wärme Pakete (Donexon / Eurotronic) 

Alle Dokumente finden Sie unter: Smarte Heizungsthermostate 

 

3 Hinweise

• Bitte lesen Sie vor dem Umtausch die Warnhinweise zum Umgang mit Thermostaten und Batterien in der Bedie-

nungsanleitung Comet WiFi. 

• Der Support und der Produktlebenszyklus der bisherigen Modelle inkl. Gateway enden zum 30.04.2026. Führen 

Sie den Austausch daher bis spätestens 30. April 2026 durch. Der Zugriff auf die SmartHome App erlischt eben-

falls zu diesem Datum. Anschließend sind die bisherigen Smarten Thermostate nicht mehr funktionsfähig. 

 

4 Anleitung

4.1 Thermostate Donexon und Eurotronic (+Gateway) in SmartHome App außer Betrieb nehmen 

1. Öffnen Sie die enercity SmartHome App. 

2. Entfernen Sie die vorhandenen Geräte aus dem Setup. 

3. Deinstallieren Sie die enercity SmartHome App. 

 

4.2 Gateway vom Stromnetz und Internet trennen 

1. Entfernen Sie das LAN‑Kabel des Gateways vom Router. 

2. Trennen Sie das Netzkabel des Gateways vom Stromnetz. 

https://www.enercity.de/privatkunden/produkte/waerme/smarte-waerme
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4.3 Eurotronic Comet WiFi in der enercity smarte Thermostate App in Betrieb nehmen 

1. Scannen Sie den QR-Code und laden Sie sich die enercity smarte Thermostate App herunter.  

2. Installieren Sie die enercity smarte Thermostate App auf Ihrem Smartphone. 

3. Legen Sie ein Benutzerkonto an. 

4. Fügen Sie ein neues Gerät Comet WiFi hinzu. 

5. Wählen Sie Ihr WLAN‑Netzwerk. 

6. Legen Sie die Batterien ein. 

Achtung: Bitte verwenden Sie keine wiederaufladbaren Batterien. 

7. Lernen Sie das Comet WiFi Thermostat über die App an. 

Hinweis: Für eine ausführliche Anleitung zur Inbetriebnahme der Comet WiFi Thermostate berücksichtigen Sie 

bitte die Bedienungsanleitung Comet WiFi (Kapitel 5.1 bis 5.6.). 

 

4.4 Thermostat am Heizkörper austauschen 

Lassen Sie den Heizkörper vor der Demontage abkühlen.  

1. Drehen Sie den bisherigen Thermostatkopf vollständig auf. 

2. Lösen Sie die Befestigung und ziehen Sie den bisherigen Thermostatkopf ab. 

3. Falls notwendig: Wählen und montieren Sie den passenden Adapter. 

4. Stecken Sie den neuen Comet WiFi auf und drehen Sie die Überwurfmutter im Uhrzeigersinn fest. 

Bitte berücksichtigen Sie für Details die Bedienungsanleitung Comet WiFi, Kapitel 5.7.  

 

4.5 Comet WiFi adaptieren 

1. Folgen Sie einfach den Schritten in der enercity smarte Thermostate App. 

Bitte berücksichtigen Sie für Details die Bedienungsanleitung Comet WiFi, Kapitel 5.8. 

 

4.6 Weitere Einstellungen in der Smart Thermostate App 

Sie können nun: 

• Temperatureinstellungen vornehmen 

• Heizpläne und Urlaubspläne anlegen 

• Kundenservice‑Informationen einsehen 

• die Bedienungsanleitung Comet WiFi direkt in der App herunterladen. 

 

5 Support & Weiterführende Informationen

Sämtliche weiterführende Informationen zu Betriebsarten und Funktionen, Fehlerbehebung und Lagerung 

sowie Entsorgung, Support und Garantie finden Sie in der Bedienungsanleitung Comet WiFi.  


