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Teil 1 Geltungsbereich

1. Diese unter Beachtung der Verordnung lber Allgemeine Bedingun-
gen fur die Versorgung mit Wasser (AVBWasserV) vom 20. Juni
1980 (BGBI. | S. 750) festgelegten Bedingungen gelten mit den unter
Ziff. 3 genannten Ausnahmen fir alle Vertrage, die die enercity AG
mit Kunden Uber den Anschluss an das Wasserversorgungsnetz und
Uber die Versorgung mit Wasser abschlief3t.

2. Die Bedingungen in Abschnitt Il gelten mit Wirkung vom 01.04.1980
fur alle vor diesem Datum zustande gekommenen Versorgungsver-
trage (8 37 Abs. 2 AVBWasserV), mit Wirkung vom Vertragsschluss
an fur alle seitdem geschlossenen Vertréage. Die Ubrigen Bedingun-
gen gelten mit Wirkung vom Tage nach ihrer 6ffentlichen Bekanntga-
be flr alle bestehenden Versorgungsvertrage (8 4 Abs. 2 AVBWas-
serV).

3. Diese Bedingungen gelten nicht

a. fur den Anschluss und die Versorgung von Industrieunternehmen
und Weiterverteilern sowie fur die Vorhaltung von Léschwasser
(8 1 Abs. 2 AVBWasserV),

b. fir Versorgungsvertrage auf der Grundlage abweichender allge-
meiner Versorgungsbedingungen, wenn dem Kunden ein Ver-
tragsschluss zu den Bedingungen der AVBWasserV angeboten
worden ist und er sich mit den Abweichungen ausdrucklich ein-
verstanden erklart hat (§ 1 Abs. 3 AVBWasserV),

c. fur Versorgungsvertrage, die im Einzelfall ohne Verwendung ei-
nes Vertragsmusters oder von Vertragsbedingungen, die fur eine
Vielzahl von Vertragen vorformuliert sind, abgeschlossen werden
(§ 1 Abs. 1 AVBWasserV, § 1 Abs. 2, 4 des Gesetzes zur Rege-
lung des Rechts der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen).

Teil 2 Allgemeine Bedingungen

Die nachstehend abgedruckten §§ 2 bis 34 (AVBWasserV) sind geman
§ 1 Abs. 1 der Verordnung Bestandteil der Versorgungsvertrage im
Geltungsbereich dieser Bedingungen (Abschnitt 1):

§2 Vertragsabschluss

(1) Der Vertrag soll schriftlich abgeschlossen werden. Ist er auf andere
Weise zustande gekommen, so hat das Wasserversorgungsunterneh-
men den Vertragsabschluss dem Kunden unverziiglich schriftlich zu
bestétigen. Wird die Bestatigung mit automatischen Einrichtungen
ausgefertigt, bedarf es keiner Unterschrift. Im Vertrag oder in der Ver-
tragsbestétigung ist auf die allgemeinen Versorgungsbedingungen
hinzuweisen.

(2) Kommt der Vertrag dadurch zustande, dass Wasser aus dem
Verteilungsnetz des Wasserversorgungsunternehmens entnommen wird,
so ist der Kunde verpflichtet, dies dem Unternehmen unverziglich
mitzuteilen. Die Versorgung erfolgt zu den fir gleichartige Versorgungs-
verhdltnisse geltenden Preisen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen ist verpflichtet, jedem Neu-
kunden bei Vertragsabschluss sowie den tbrigen Kunden auf Verlangen
die dem Vertrag zugrunde liegenden Allgemeinen Versorgungsbedin-
gungen einschlieBlich der dazugehdrenden Preisregelungen und Preis-
listen unentgeltlich auszuhandigen.

8§83 Bedarfsdeckung

Das Wasserversorgungsunternehmen hat dem Kunden im Rahmen des
wirtschaftlich Zumutbaren die Mdglichkeit einzuraumen, den Bezug auf
den von ihm gewinschten Verbrauchszweck oder auf einen Teilbedarf

zu beschréanken. Der Kunde ist verpflichtet, seinen Wasserbedarf im

vereinbarten Umfang aus dem Verteilungsnetz des Wasserversorgungs-
unternehmens zu decken.

(1) Vor der Errichtung einer Eigengewinnungsanlage hat der Kunde
dem Wasserversorgungsunternehmen Mitteilung zu machen. Der Kunde
hat durch geeignete MaRnahmen sicherzustellen, dass von seiner
Eigenanlage keine Rickwirkungen in das 6ffentliche Wasserversor-
gungsnetz maglich sind.

§4 Art der Versorgung

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen stellt zu den jeweiligen
Allgemeinen Versorgungsbedingungen einschlief3lich der dazugehéren-
den Preise Wasser zur Verfligung.

(2) Anderungen der Allgemeinen Versorgungsbedingungen werden
erst nach offentlicher Bekanntgabe wirksam. Dies gilt auch fur die dazu-
gehoérenden Preise, sofern sie nicht dem Kunden im Einzelfall mitgeteilt
werden.

(3) Das Wasser muss den jeweils geltenden Rechtsvorschriften und
den anerkannten Regeln der Technik fiir die vereinbarte Bedarfsart
(Trink- oder Betriebswasser) entsprechen. Das Wasserversorgungsun-
ternehmen ist verpflichtet, das Wasser unter dem Druck zu liefern, der
fur eine einwandfreie Deckung des blichen Bedarfs in dem betreffenden
Versorgungsgebiet erforderlich ist. Das Unternehmen ist berechtigt, die
Beschaffenheit und den Druck des Wassers im Rahmen der gesetzli-
chen und behérdlichen Bestimmungen sowie den anerkannten Regeln
der Technik zu &ndern, falls dies in besonderen Féllen aus wirtschaftli-
chen oder technischen Griinden zwingend notwendig ist; dabei sind die
Belange des Kunden mdglichst zu beriicksichtigen.

(4) Stellt der Kunde Anforderungen an Beschaffenheit und Druck des
Wassers, die Uber die vorgenannten Verpflichtungen hinausgehen, so
obliegt es ihm selbst, die erforderlichen Vorkehrungen zu treffen.

§5 Umfang der Versorgung, Benachrichtigung
bei Versorgungsunterbrechungen

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist verpflichtet, Wasser im
vereinbarten Umfang jederzeit am Ende der Anschlussleitung zur Verfi-
gung zu stellen. Dies gilt nicht

1. soweit zeitliche Beschrénkungen zur Sicherstellung der &ffentlichen
Wasserversorgung erforderlich oder sonst vertraglich vorbehalten
sind,

2. soweit und solange das Unternehmen an der Versorgung durch
héhere Gewalt oder sonstige Umsténde, deren Beseitigung ihm wirt-
schaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert ist.

(2) Die Versorgung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vor-
nahme betriebsnotwendiger Arbeiten erforderlich ist. Das Wasserversor-
gungsunternehmen hat jede Unterbrechung oder UnregelméaRigkeit
unverziglich zu beheben.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die Kunden bei einer
nicht nur fir kurze Dauer beabsichtigten Unterbrechung der Versorgung
rechtzeitig in geeigneter Weise zu unterrichten. Die Pflicht zur Benach-
richtigung entféllt, wenn die Unterrichtung

1. nach den Umsténden nicht rechtzeitig moglich ist und das Unter-
nehmen dies nicht zu vertreten hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen
verzégern wirde.

8§86 Haftung bei Versorgungsstérungen

(1) Fur Schéden, die ein Kunde durch Unterbrechung der Wasserver-
sorgung oder durch Unregelmafigkeiten in der Belieferung erleidet,



haftet das ihn beliefernde Wasserversorgungsunternehmen aus Vertrag
oder unerlaubter Handlung im Falle

1. der Tétung oder Verletzung des Koérpers oder der Gesundheit des
Kunden, es sei denn, dass der Schaden von dem Unternehmen oder
einem Erflllungs- oder Verrichtungsgehilfen weder vorsatzlich noch
fahrlassig verursacht worden ist,

2. der Beschéadigung einer Sache, es sei denn, dass der Schaden
weder durch Vorsatz noch durch grobe Fahrlassigkeit des Unter-
nehmens oder eines Erflllungs- oder Verrichtungsgehilfen verursacht
worden ist,

3. eines Vermodgensschadens, es sei denn, dass dieser weder durch
Vorsatz noch durch grobe Fahrléassigkeit des Inhabers des Unter-
nehmens oder eines vertretungsberechtigten Organs oder Gesell-
schafters verursacht worden ist. § 831 Abs. 1 Satz 2 des Burgerli-
chen Gesetzbuches ist nur bei vorsétzlichem Handeln von Verrich-
tungsgehilfen anzuwenden.

(2) Absatz 1 ist auch auf Anspriiche von Kunden anzuwenden, die
diese gegen ein drittes Wasserversorgungsunternehmen aus unerlaubter
Handlung geltend machen. Das Wasserversorgungsunternehmen ist
verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen tiber die mit der Schadens-
verursachung durch ein drittes Unternehmen zusammenh&angenden
Tatsachen insoweit Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder
von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen und ihre Kennt-
nis zur Geltendmachung des Schadensersatzes erforderlich ist.

(3) Die Ersatzpflicht entfallt fir Schaden unter 15 Euro.

(4) Istder Kunde berechtigt, das gelieferte Wasser an einen Dritten

weiterzuleiten, und erleidet dieser durch Unterbrechung der Wasserver-
sorgung oder durch Unregelmafigkeiten in der Belieferung einen Scha-
den, so haftet das Wasserversorgungsunternehmen dem Dritten gegen-
Uber in demselben Umfange wie dem Kunden aus dem Versorgungsvertrag.

(5) Leitet der Kunde das Wasser an einen Dritten weiter, so hat er im
Rahmen seiner rechtlichen Mdglichkeiten sicherzustellen, dass dieser
aus unerlaubter Handlung keine weitergehenden Schadensersatzan-
spriche erheben kann, als sie in den Absétzen 1 bis 3 vorgesehen sind.
Das Wasserversorgungsunternehmen hat den Kunden hierauf bei
Abschluss des Vertrags besonders hinzuweisen.

(6) Der Kunde hat den Schaden unverzuglich dem ihn beliefernden
Wasserversorgungsunternehmen oder, wenn dieses feststeht, dem
ersatzpflichtigen Unternehmen mitzuteilen. Leitet der Kunde das geliefer-
te Wasser an einen Dritten weiter, so hat er diese Verpflichtung auch
dem Dritten aufzuerlegen.
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(weggefallen)

§8 Grundstiicksbenutzung

(1) Kunden und Anschlussnehmer, die Grundstiickseigentumer sind,
haben fur Zwecke der értlichen Versorgung das Anbringen und Verlegen
von Leitungen einschlieBlich Zubehor zur Zu- und Fortleitung von Was-
ser Uber ihre im gleichen Versorgungsgebiet liegenden Grundstiicke
sowie erforderliche Schutzmanahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese
Pflicht betrifft nur Grundstiicke, die an die Wasserversorgung ange-
schlossen sind, die vom Eigentumer in wirtschaftlichem Zusammenhang
mit der Wasserversorgung genutzt werden oder fiir die die Mdglichkeit
der Wasserversorgung sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist. Sie entfallt,
wenn die Inanspruchnahme der Grundstiicke den Eigentiimer mehr als
notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten wiirde.

(2) Der Kunde oder Anschlussnehmer ist rechtzeitig ber Art und
Umfang der beabsichtigten Inanspruchnahme des Grundstiicks zu
benachrichtigen.

(3) Der Grundstlickseigentimer kann die Verlegung der Einrichtungen
verlangen, wenn sie an der bisherigen Stelle fur ihn nicht mehr zumutbar
sind. Die Kosten der Verlegung hat das Wasserversorgungsunterneh-
men zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrichtungen ausschlieRlich
der Versorgung des Grundstucks dienen.

(4) Wird der Wasserbezug eingestellt, so hat der Grundsttickseigenti-
mer die Entfernung der Einrichtungen zu gestatten oder sie auf Verlan-
gen des Unternehmens noch funf Jahre unentgeltlich zu dulden, es sei
denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

(5) Kunden und Anschlussnehmer, die nicht Grundstiickseigentimer

sind, haben auf Verlangen des Wasserversorgungsunternehmens die
schriftliche Zustimmung des Grundstiickseigentiimers zur Benutzung

des zu versorgenden Grundstiicks im Sinne der Abséatze 1 und 4 beizu-
bringen.

(6) Die Absatze 1 bis 5 gelten nicht fur 6ffentliche Verkehrswege und
Verkehrsflachen sowie fur Grundstiicke, die durch Planfeststellung fur
den Bau von 6ffentlichen Verkehrswegen und Verkehrsflachen bestimmt
sind.

§9 Baukostenzuschiisse

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, von den
Anschlussnehmern einen angemessenen Baukostenzuschuss zur
teilweisen Abdeckung der bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung notwendi-
gen Kosten fur die Erstellung oder Verstarkung von der ortlichen Versor-
gung dienenden Verteilungsanlagen zu verlangen, soweit sie sich aus-
schlie3lich dem Versorgungsbereich zuordnen lassen, in dem der An-
schluss erfolgt. Baukostenzuschisse dirfen hdchstens 70 vom Hundert
dieser Kosten abdecken.

(2) Der von den Anschlussnehmern als Baukostenzuschuss zu tUber-
nehmende Kostenanteil kann unter Zugrundelegung der StraRenfront-
lange des anzuschlieBenden Grundsticks und des Preises fir einen
Meter Versorgungsleitung bemessen werden. Der Preis fur einen Meter
Versorgungsleitung ergibt sich aus den Anschaffungs- und Herstellungs-
kosten der in Absatz 1 genannten Verteilungsanlagen, geteilt durch die
Summe der Stral3enfrontlangen aller Grundstiicke, die im betreffenden
Versorgungsbereich an die Verteilungsanlagen angeschlossen werden
koénnen. Das Wasserversorgungsunternehmen kann der Berechnung
eine die Verhaltnisse des Versorgungsbereichs beriicksichtigende
MindeststraBenfrontlange von bis zu 15 Metern zugrunde legen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen kann bei der Bemessung
des Baukostenzuschusses an Stelle oder neben der StraRenfrontlange
andere kostenorientierte Bemessungseinheiten, wie die Grundstiicks-
groRe, die Geschossflache oder die Zahl der Wohnungseinheiten oder
gleichartiger Wirtschaftseinheiten verwenden. In diesem Fall ist bei der
Berechnung des Baukostenzuschusses die Summe der Bemessungs-
einheiten der Grundstucke zu berticksichtigen, die im betreffenden
Versorgungsbereich angeschlossen werden kdnnen.

(4) Ein weiterer Baukostenzuschuss darf nur verlangt werden, wenn
der Anschlussnehmer seine Leistungsanforderung wesentlich erhéht. Er
ist nach den Absétzen 2 und 3 zu bemessen.

(5) Wird ein Anschluss an eine Verteilungsanlage hergestellt, die vor
dem 01.01.1981 errichtet worden oder mit deren Errichtung vor diesem
Zeitpunkt begonnen worden ist, so kann das Wasserversorgungsunter-
nehmen abweichend von den Absétzen 1 bis 3 einen Baukostenzu-
schuss nach MafRgabe der fiir die Anlage bisher verwendeten Berech-
nungsmaRstabe verlangen.

(6) Der Baukostenzuschuss und die in § 10 Abs. 4 geregelten Hausan-
schlusskosten sind getrennt zu errechnen und dem Anschlussnehmer
aufgegliedert auszuweisen.

810 Hausanschluss

(1) Der Hausanschluss besteht aus der Verbindung des Verteilungs-
netzes mit der Kundenanlage. Er beginnt an der Abzweigstelle des
Verteilungsnetzes und endet mit der Hauptabsperrvorrichtung.

(2) A, Zahl und Lage der Hausanschliisse sowie deren Anderung
werden nach Anhérung des Anschlussnehmers und unter Wahrung
seiner berechtigten Interessen vom Wasserversorgungsunternehmen
bestimmt.

(3) Hausanschlusse gehéren zu den Betriebsanlagen des Wasserver-
sorgungsunternehmens und stehen vorbehaltlich abweichender Verein-
barung in dessen Eigentum. In dem in Artikel 3 des Einigungsvertrages
genannten Gebiet bleibt das am Tag des Wirksamwerdens des Beitritts
bestehende Eigentum eines Kunden an einem Hausanschluss, den er
auf eigene Kosten errichtet oder erweitert hat, bestehen, solange er das
Eigentum nicht auf das Wasserversorgungsunternehmen tbertragt.
Hausanschliusse werden ausschlief3lich von dem Wasserversorgungsun-
ternehmen hergestellt, unterhalten, erneuert, gedndert, abgetrennt und
beseitigt, miissen zuganglich und vor Beschadigungen geschiitzt sein.
Soweit das Versorgungsunternehmen die Erstellung des Hausanschlus-
ses oder Veranderungen des Hausanschlusses nicht selbst, sondern
durch Nachunternehmer durchfiihren lasst, sind Wiinsche des An-
schlussnehmers bei der Auswahl der Nachunternehmer zu bericksichti-
gen. Der Anschlussnehmer hat die baulichen Voraussetzungen fur die
sichere Errichtung des Hausanschlusses zu schaffen. Er darf keine
Einwirkungen auf den Hausanschluss vornehmen oder vornehmen
lassen.



(4) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, vom An-
schlussnehmer die Erstattung der bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung
notwendigen Kosten fur

1. die Erstellung des Hausanschlusses,

2. die Veranderungen des Hausanschlusses, die durch eine Anderung
oder Erweiterung seiner Anlage erforderlich oder aus anderen Griin-
den von ihm veranlasst werden, zu verlangen. Die Kosten kénnen
pauschal berechnet werden.

(5) Kommen innerhalb von fiinf Jahren nach Herstellung des Hausan-
schlusses weitere Anschliisse hinzu und wird der Hausanschluss
dadurch teilweise zum Bestandteil des Verteilungsnetzes, so hat das
Wasserversorgungsunternehmen die Kosten neu aufzuteilen und dem
Anschlussnehmer den etwa zu viel gezahlten Betrag zu erstatten.

(6) Soweit hinsichtlich des Eigentums am Hausanschluss und der
daraus folgenden Pflichten zur Herstellung, Unterhaltung, Erneuerung,
Anderung, Abtrennung und Beseitigung bestehende Allgemeine Versor-
gungsbedingungen von Absatz 3 abweichen, kénnen diese Regelungen
auch nach Inkrafttreten dieser Verordnung beibehalten werden.

(7) Jede Beschéadigung des Hausanschlusses, insbesondere das
Undichtwerden von Leitungen sowie sonstige Stoérungen, sind dem
Wasserversorgungsunternehmen unverziglich mitzuteilen.

(8) Kunden und Anschlussnehmer, die nicht Grundstiickseigentimer
sind, haben auf Verlangen des Wasserversorgungsunternehmens die
schriftliche Zustimmung des Grundstiickseigentiimers zur Herstellung
des Hausanschlusses unter Anerkennung der damit verbundenen Ver-
pflichtungen beizubringen.

§11 Messeinrichtungen an der Grundstiicks-
grenze

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen kann verlangen, dass der
Anschlussnehmer auf eigene Kosten nach seiner Wahl an der Grund-
stiicksgrenze einen geeigneten Wasserzahlerschacht oder Wasserzéh-
lerschrank anbringt, wenn

1. das Grundstiick unbebaut ist oder

2. die Versorgung des Gebaudes mit Anschlussleitungen erfolgt, die
unverhéltnismafig lang sind oder nur unter besonderen Erschwer-
nissen verlegt werden kdnnen, oder

3. kein Raum zur frostsicheren Unterbringung des Wasserzahlers
vorhanden ist.

(2) Der Anschlussnehmer ist verpflichtet, die Einrichtungen in ord-
nungsgeméalem Zustand und jederzeit zuganglich zu halten.

(3) Der Anschlussnehmer kann die Verlegung der Einrichtungen auf
seine Kosten verlangen, wenn sie an der bisherigen Stelle fir ihn nicht
mehr zumutbar sind und die Verlegung ohne Beeintrachtigung einer
einwandfreien Messung mdglich ist.

(4) 810 Abs. 8 gilt entsprechend.

§12  Kundenanlage

(1) Fir die ordnungsgemaéRe Errichtung, Erweiterung, Anderung und
Unterhaltung der Anlage hinter dem Hausanschluss, mit Ausnahme der
Messeinrichtungen des Wasserversorgungsunternehmens, ist der
Anschlussnehmer verantwortlich. Hat er die Anlage oder Anlagenteile
einem Dritten vermietet oder sonst zur Benutzung iberlassen, so ist er
neben diesem verantwortlich.

(2) Die Anlage darf nur unter Beachtung der Vorschriften dieser Ver-
ordnung und anderer gesetzlicher oder behordlicher Bestimmungen
sowie nach den allgemein anerkannten Regeln der Technik errichtet,
erweitert, geandert und unterhalten werden. Die Errichtung der Anlage
und wesentliche Veranderungen diirfen nur durch das Wasserversor-
gungsunternehmen oder ein in ein Installationsverzeichnis eines Was-
serversorgungsunternehmens eingetragenes Installationsunternehmen
erfolgen. Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Aus-
fuhrung der Arbeiten zu Gberwachen.

(3) Anlagenteile, die sich vor den Messeinrichtungen befinden, kénnen
plombiert werden. Ebenso kénnen Anlagenteile, die zur Kundenanlage
gehdren, unter Plombenverschluss genommen werden, um eine ein-
wandfreie Messung zu gewahrleisten. Die dafir erforderliche Ausstat-
tung der Anlage ist nach den Angaben des Wasserversorgungsunter-
nehmens zu veranlassen.

(4) Die Teile des Hausanschlusses, die in Anwendung von § 10 Abs. 6
im Eigentum des Kunden stehen und zu deren Unterhaltung er verpflich-
tet ist, sind Bestandteile der Kundenanlage.

§13 Inbetriebsetzung der Kundenanlage

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen oder dessen Beauftragte
schlieBen die Kundenanlage an das Verteilungsnetz an und setzen sie in
Betrieb.

(2) Jede Inbetriebsetzung der Anlage ist beim Wasserversorgungsun-
ternehmen Uber das Installationsunternehmen zu beantragen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen kann fur die Inbetriebset-
zung vom Kunden Kostenerstattung verlangen; die Kosten kdnnen
pauschal berechnet werden.

§14 Uberpriifung der Kundenanlage

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Kundenan-
lage vor und nach ihrer Inbetriebsetzung zu Uberprifen. Es hat den
Kunden auf erkannte Sicherheitsmangel aufmerksam zu machen und
kann deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Méangel festgestellt, welche die Sicherheit gefahrden oder
erhebliche Stdrungen erwarten lassen, so ist das Wasserversorgungsun-
ternehmen berechtigt, den Anschluss oder die Versorgung zu verwei-
gern; bei Gefahr fir Leib oder Leben ist es hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage
sowie durch deren Anschluss an das Verteilungsnetz tbernimmt das
Wasserversorgungsunternehmen keine Haftung fir die Mangelfreiheit
der Anlage. Dies gilt nicht, wenn es bei einer Uberpriifung Mangel
festgestellt hat, die eine Gefahr fur Leib oder Leben darstellen.

§15 Betrieb, Erweiterung und Anderung von
Kundenanlagen und Verbrauchseinrichtun-
gen, Mitteilungspflichten

(1) Anlage und Verbrauchseinrichtungen sind so zu betreiben, dass
Stérungen anderer Kunden, stérende Ruckwirkungen auf Einrichtungen
des Wasserversorgungsunternehmens oder Dritter oder Riickwirkungen
auf die Gite des Trinkwassers ausgeschlossen sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen der Anlage sowie die Verwendung
zusatzlicher Verbrauchseinrichtungen sind dem Wasserversorgungsun-

ternehmen mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche Bemessungsgro-

Ren andern oder sich die vorzuhaltende Leistung wesentlich erhéht.

8§16 Zutrittsrecht

Der Kunde hat dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des
Wasserversorgungsunternehmens den Zutritt zu seinen Raumen und zu
den in § 11 genannten Einrichtungen zu gestatten, soweit dies fiir die
Prufung der technischen Einrichtungen, zur Wahrnehmung sonstiger
Rechte und Pflichten nach dieser Verordnung, insbesondere zur Able-
sung oder zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen erforderlich
und vereinbart ist.

§17 Technische Anschlussbedingungen

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, weitere tech-
nische Anforderungen an den Hausanschluss und andere Anlagenteile
sowie an den Betrieb der Anlage festzulegen, soweit dies aus Griinden
der sicheren und stérungsfreien Versorgung, insbesondere im Hinblick
auf die Erfordernisse des Verteilungsnetzes, notwendig ist. Diese Anfor-
derungen dirfen den anerkannten Regeln der Technik nicht widerspre-
chen. Der Anschluss bestimmter Verbrauchseinrichtungen kann von der
vorherigen Zustimmung des Versorgungsunternehmens abhangig
gemacht werden. Die Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn der
Anschluss eine sichere und stérungsfreie Versorgung gefahrden wirde.

(2) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die weiteren technischen
Anforderungen der zustandigen Behérde anzuzeigen. Die Behdrde kann
sie beanstanden, wenn sie mit Inhalt und Zweck dieser Verordnung nicht
zu vereinbaren sind.

§18 Messung

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen stellt die vom Kunden
verbrauchte Wassermenge durch Messeinrichtungen fest, die den
eichrechtlichen Vorschriften entsprechen missen. Bei &ffentlichen
Verbrauchseinrichtungen kann die gelieferte Menge auch rechnerisch



ermittelt oder geschétzt werden, wenn die Kosten der Messung auf3er
Verhdltnis zur Héhe des Verbrauches stehen.

(2) Das Wasserversorgungsunternehmen hat dafiir Sorge zu tragen,
dass eine einwandfreie Messung der verbrauchten Wassermenge
gewabhrleistet ist. Es bestimmt Art, Zahl und Gré3e sowie Anbringungsort
der Messeinrichtungen. Ebenso ist die Lieferung, Anbringung, Uberwa-
chung, Unterhaltung und Entfernung der Messeinrichtungen Aufgabe
des Unternehmens. Es hat den Kunden und den Anschlussnehmer
anzuhdren und deren berechtigte Interessen zu wahren. Es ist verpflich-
tet, auf Verlangen des Kunden oder des Hauseigentimers die Messein-
richtungen zu verlegen, wenn dies ohne Beeintrachtigung einer einwand-
freien Messung mdoglich ist; der Kunde oder der Hauseigentliimer ist
verpflichtet, die Kosten zu tragen.

(3) Der Kunde haftet fur das Abhandenkommen und die Beschadigung
der Messeinrichtungen, soweit ihn hieran ein Verschulden trifft. Er hat
den Verlust, Beschadigungen und Stérungen dieser Einrichtungen dem
Wasserversorgungsunternehmen unverzuglich mitzuteilen. Er ist ver-
pflichtet, sie vor Abwasser, Schmutz- und Grundwasser sowie vor Frost
zu schitzen.

§19 Nachprifung von Messeinrichtungen

(1) Der Kunde kann jederzeit die Nachprifung der Messeinrichtung
nach § 39 des Mess- und Eichgesetzes verlangen. Stellt der Kunde den
Antrag auf Priifung nicht bei dem Wasserversorgungsunternehmen, so
hat er dieses vor Antragstellung zu benachrichtigen.

(2) Die Kosten der Prufung fallen dem Unternehmen zur Last, falls die
Abweichung die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen uberschreitet, sonst
dem Kunden.

8§20  Ablesung

(1) Die Messeinrichtungen werden vom Beauftragten des Wasserver-
sorgungsunternehmens maglichst in gleichen Zeitabstanden oder auf
Verlangen des Unternehmens vom Kunden selbst abgelesen. Dieser hat
dafur Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen leicht zuganglich
sind.

(2) Solange der Beauftragte des Unternehmens die Raume des Kun-
den nicht zum Zwecke der Ablesung betreten kann, darf das Unterneh-
men den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung schatzen;
die tatséchlichen Verhéltnisse sind angemessen zu berucksichtigen.

§21  Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der
Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rech-
nungsbetrags festgestellt, so ist der zu viel oder zu wenig berechnete
Betrag zu erstatten oder nachzuentrichten. Ist die Grof3e des Fehlers
nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an,
so ermittelt das Wasserversorgungsunternehmen den Verbrauch fiir die
Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsver-
brauch des ihr vorhergehenden und des der Feststellung des Fehlers
nachfolgenden Ablesezeitraums oder aufgrund des vorjahrigen Verbrau-
ches durch Schatzung; die tatsachlichen Verhaltnisse sind angemessen
zu berticksichtigen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Feh-
lers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die Aus-
wirkungen des Fehlers konnen uber einen gréReren Zeitraum festgestellt
werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens zwei Jahre be-
schréankt.

8§22  Verwendung des Wassers

(1) Das Wasser wird nur fir die eigenen Zwecke des Kunden, seiner
Mieter und ahnlich berechtigter Personen zur Verfugung gestellt. Die
Weiterleitung an sonstige Dritte ist nur mit schriftlicher Zustimmung des
Wasserversorgungsunternehmens zuléassig. Diese muss erteilt werden,
wenn dem Interesse an der Weiterleitung nicht Giberwiegende versor-
gungswirtschaftliche Grinde entgegenstehen.

(2) Das Wasser darf fur alle Zwecke verwendet werden, soweit nicht in
dieser Verordnung oder aufgrund sonstiger gesetzlicher oder behordli-
cher Vorschriften Beschrankungen vorgesehen sind. Das Wasserversor-
gungsunternehmen kann die Verwendung fiir bestimmte Zwecke be-
schranken, soweit dies zur Sicherstellung der allgemeinen Wasserver-
sorgung erforderlich ist.

(3) Der Anschluss von Anlagen zum Bezug von Bauwasser ist beim
Wasserversorgungsunternehmen vor Beginn der Bauarbeiten zu bean-

tragen. Der Antragsteller hat dem Wasserversorgungsunternehmen alle
fur die Herstellung und Entfernung des Bauwasseranschlusses entste-
henden Kosten zu erstatten. Die Satze 1 und 2 gelten fir Anschlusse zu
sonstigen voriibergehenden Zwecken entsprechend.

(4) Soll Wasser aus 6ffentlichen Hydranten nicht zum Feuerléschen,
sondern zu anderen voriibergehenden Zwecken entnommen werden,
sind hierfir Hydrantenstandrohre des Wasserversorgungsunternehmens
mit Wasserzahlern zu benutzen.

8§23  Vertragsstrafe

(1) Entnimmt der Kunde Wasser unter Umgehung, Beeinflussung oder
vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Einstellung der Ver-
sorgung, so ist das Wasserversorgungsunternehmen berechtigt, eine
Vertragsstrafe zu verlangen. Dabei kann héchstens vom Finffachen
desjenigen Verbrauches ausgegangen werden, der sich auf der Grund-
lage des Vorjahresverbrauches anteilig fur die Dauer der unbefugten
Entnahme ergibt. Kann der Vorjahresverbrauch des Kunden nicht ermit-
telt werden, so ist derjenige vergleichbarer Kunden zugrunde zu legen.
Die Vertragsstrafe ist nach den fiir den Kunden geltenden Preisen zu
berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde
vorsatzlich oder grob fahrléssig die Verpflichtung verletzt, die zur Preis-
bildung erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt
das Zweifache des Betrags, den der Kunde bei Erfiillung seiner Ver-
pflichtung nach den fur ihn geltenden Preisen zuséatzlich zu zahlen
gehabt hatte.

(3) Istdie Dauer der unbefugten Entnahme oder der Beginn der Mittei-
lungspflicht nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe nach vorste-
henden Grundséatzen uber einen festgestellten Zeitraum hinaus fur
langstens ein Jahr erhoben werden.

8§24  Abrechnung, Preisénderungsklauseln

(1) Das Entgelt wird nach Wahl des Wasserversorgungsunternehmens
monatlich oder in anderen Zeitabschnitten, die jedoch zwdlf Monate nicht
wesentlich tGberschreiten diirfen, abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraums die Preise, so
wird der fur die neuen Preise maRgebliche Verbrauch zeitanteilig be-
rechnet; jahreszeitliche Verbrauchschwankungen sind auf der Grundlage
der fur die jeweilige Abnehmergruppe maRgeblichen Erfahrungswerte
angemessen zu beriicksichtigen. Entsprechendes gilt bei Anderung des
Umsatzsteuersatzes.

(3) Preisanderungsklauseln sind kostennah auszugestalten. Sie durfen
die Anderung der Preise nur von solchen Berechnungsfaktoren abhéngig
machen, die der Beschaffung und Bereitstellung des Wassers zuzurech-
nen sind. Die Berechnungsfaktoren missen vollstéandig und in allgemein
verstandlicher Form ausgewiesen werden.

§25  Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fir mehrere Monate abgerechnet, so kann das
Wasserversorgungsunternehmen fir die nach der letzten Abrechnung
verbrauchte Wassermenge Abschlagszahlung verlangen. Diese ist
anteilig fur den Zeitraum der Abschlagszahlung entsprechend dem
Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum zu berechnen. Ist eine
solche Berechnung nicht mdglich, so bemisst sich die Abschlagszahlung
nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht
der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist
dies angemessen zu berticksichtigen.

(2) Andern sich die Preise, so kénnen die nach der Preisénderung
anfallenden Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preiséan-
derung entsprechend angepasst werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen
verlangt wurden, so ist der Ubersteigende Betrag unverziglich zu erstat-
ten, spatestens aber mit der nachsten Abschlagsforderung zu verrech-
nen. Nach Beendigung des Versorgungsverhéltnisses sind zu viel ge-
zahlte Abschlage unverziiglich zu erstatten.

8§26  Vordrucke fur Rechnungen und
Abschléage
Vordrucke fir Rechnungen und Abschlage missen verstandlich sein.

Die fur die Forderung maf3geblichen Berechnungsfaktoren sind vollstan-
dig und in allgemein verstandlicher Form auszuweisen.



§27  Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschlage werden zu dem vom Wasserversor-
gungsunternehmen angegebenen Zeitpunkt, frihestens jedoch zwei
Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann das Wasserversorgungsun-
ternehmen, wenn es erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag
durch einen Beauftragten einziehen lasst, die dadurch entstandenen
Kosten auch pauschal berechnen.

§28  Vorauszahlungen

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, fir den Was-
serverbrauch eines Abrechnungszeitraums Vorauszahlung zu verlangen,
wenn nach den Umsténden des Einzelfalls zu besorgen ist, dass der
Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig
nachkommt.

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorher-
gehenden Abrechnungszeitraums oder dem durchschnittlichen Ver-
brauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein
Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu beriicksich-
tigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeitraum tiber mehrere Monate und
erhebt das Wasserversorgungsunternehmen Abschlagszahlungen, so
kann es die Vorauszahlung nur in ebenso vielen Teilbetragen verlangen.
Die Vorauszahlung ist bei der ndchsten Rechnungserteilung zu verrechnen.

(3) Unter den Voraussetzungen des Absatzes 1 kann das Wasserver-
sorgungsunternehmen auch fiir die Erstellung oder Veréanderung des
Hausanschlusses sowie in den Fallen des § 22 Abs. 3 Satz 1 Voraus-
zahlung verlangen.

8§29  Sicherheitsleistung

(1) Istder Kunde oder Anschlussnehmer zur Vorauszahlung nicht in
der Lage, so kann das Wasserversorgungsunternehmen in angemesse-
ner Hohe Sicherheitsleistung verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247
des Birgerlichen Gesetzbuchs verzinst.

(3) Istder Kunde oder Anschlussnehmer in Verzug und kommt er nach
erneuter Zahlungsaufforderung nicht unverziglich seinen Zahlungsver-
pflichtungen aus dem Versorgungsverhéltnis nach, so kann sich das
Wasserversorgungsunternehmen aus der Sicherheit bezahlt machen.
Hierauf ist in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen. Kursverluste beim
Verkauf von Wertpapieren gehen zu Lasten des Kunden oder An-
schlussnehmers.

(4) Die Sicherheit ist zuriickzugeben, wenn ihre Voraussetzungen
weggefallen sind.

§30 Zahlungsverweigerung

Einwénde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechtigen
zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur,

1. soweit sich aus den Umsténden ergibt, dass offensichtliche Fehler
vorliegen, und

2. wenn der Zahlungsaufschub oder die Zahlungsverweigerung inner-
halb von zwei Jahren nach Zugang der fehlerhaften Rechnung oder
Abschlagsberechnung geltend gemacht wird.

§31  Aufrechnung

Gegen Anspriiche des Wasserversorgungsunternehmens kann nur mit
unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen aufge-
rechnet werden.

8§32 Laufzeit des Versorgungsvertrags,
Kindigung
(1) Das Vertragsverhdltnis lauft so lange ununterbrochen weiter, bis es

von einer der beiden Seiten mit einer Frist von einem Monat auf das
Ende eines Kalendermonats gekundigt wird.

(2) Beieinem Umzug ist der Kunde berechtigt, den Vertrag mit zwei-
wochiger Frist auf das Ende eines Kalendermonats zu kiindigen.

(3) Wird der Verbrauch von Wasser ohne ordnungsgemaf3e Kiindigung
eingestellt, so haftet der Kunde dem Wasserversorgungsunternehmen
fur die Bezahlung des Wasserpreises fir den von der Messeinrichtung
angezeigten Verbrauch und fiir die Erfullung sémtlicher sonstiger Ver-
pflichtungen.

(4) Ein Wechsel in der Person des Kunden ist dem Wasserversor-
gungsunternehmen unverziglich mitzuteilen und bedarf dessen Zustim-
mung. Das Unternehmen ist nicht verpflichtet, dem Eintritt des Dritten in
die sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Rechte und Pflichten
zuzustimmen.

(5) Tritt an Stelle des bisherigen Wasserversorgungsunternehmens ein
anderes Unternehmen in die sich aus dem Vertragsverhaltnis ergeben-
den Rechte und Pflichten ein, so bedarf es hierfur nicht der Zustimmung
des Kunden. Der Wechsel des Wasserversorgungsunternehmens ist
offentlich bekannt zu geben.

(6) Die Kundigung bedarf der Schriftform.

(7) Der Kunde kann eine zeitweilige Absperrung seines Anschlusses
verlangen, ohne damit das Vertragsverhaltnis zu lsen.

§33 Einstellung der Versorgung, fristlose
Kindigung
(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Versor-

gung fristlos einzustellen, wenn der Kunde den allgemeinen Versorgungs-
bedingungen zuwiderhandelt und die Einstellung erforderlich ist, um

1. eine unmittelbare Gefahr fur die Sicherheit von Personen oder
Anlagen abzuwenden,

2. den Verbrauch von Wasser unter Umgehung, Beeinflussung oder vor
Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern oder

3. zu gewahrleisten, dass Stérungen anderer Kunden, stérende Ruck-
wirkungen auf Einrichtungen des Unternehmens oder Dritter oder
Ruckwirkungen auf die Gute des Trinkwassers ausgeschlossen sind.

(2) Beianderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterflllung
einer Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist das Wasserversorgungs-
unternehmen berechtigt, die Versorgung zwei Wochen nach Ankindi-
gung einzustellen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde darlegt, dass die
Folgen der Einstellung auB3er Verhéltnis zur Schwere der Zuwiderhand-
lung stehen und hinreichende Aussicht besteht, dass der Kunde seinen
Verpflichtungen nachkommt. Das Wasserversorgungsunternehmen kann
mit der Mahnung zugleich die Einstellung der Versorgung ankiindigen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die Versorgung unver-
zuglich wiederaufzunehmen, sobald die Grunde fur ihre Einstellung
entfallen sind und der Kunde die Kosten der Einstellung und Wiederauf-
nahme der Versorgung ersetzt hat. Die Kosten kdnnen pauschal berech-
net werden.

(4) Das Versorgungsunternehmen ist in den Fallen des Absatzes 1
berechtigt, das Vertragsverhéaltnis fristlos zu kiindigen, in den Féallen der
Nummer 1 und 3 jedoch nur, wenn die Voraussetzungen zur Einstellung
der Versorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlun-
gen nach Absatz 2 ist das Unternehmen zur fristlosen Kiindigung be-
rechtigt, wenn sie zwei Wochen vorher angekiindigt wurde; Absatz 2
Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

8§34 Gerichtsstand

(1) Der Gerichtsstand fur Kaufleute, juristische Personen des 6ffentli-
chen Rechts und o6ffentlich-rechtliche Sondervermdgen ist am Sitz der
fur den Kunden zusténdigen Betriebsstelle des Wasserversorgungsun-
ternehmens.

(2) Das Gleiche gilt,

1. wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat

oder

2. wenn der Kunde nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich dieser Ver-

ordnung verlegt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

Teil 3 Hinweise auf sonstige Regelungen der
enercity AG

1. Kostenerstattung und Antragstellung bei AnschlussmaRnahmen
und zusétzliche Kostenregelungen fir Kunden

Baukostenzuschisse (§ 9 AVBWasserV), Hausanschlusskosten (§ 10
AVBWasserV), Inbetriebsetzungskosten (§ 13 AVBWasserV), Kosten fir
die Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung (8 33 AVBWas-
serV) und Kosten bei Zahlungsverzug (§ 27 AVBWasserV) sind als
Erganzung zu diesen Wasserversorgungsbedingungen gesondert gere-
gelt (Erganzende Bedingungen Anschlusskosten, Baukostenzuschiisse



und zusatzliche Kostenregelungen fir Strom-/Gas-Anschlussnehmer und
Wasser-Tarifkunden).

2. Preise
Die Preise (§ 4 Abs. 1 AVBWasserV) sind gesondert geregelt (,enercity
Wasser Allgemeine Preise”). Daraus ergeben sich auch die preislichen

BemessungsgréRen, deren Anderung der enercity AG mitzuteilen ist
(8 15 Abs. 2 AVBWasserV).

3. Wohnungswasserzahler

Wird der Wasserverbrauch nicht grundsticksweise, sondern objektweise
(d. h. bezogen auf Wohnungen oder Gewerbeeinheiten) erfasst und
abgerechnet, gelten ,Ergdnzende Bedingungen fiir Einbau und Nutzung
von Wohnungswasserzahlern® in der jeweils giiltigen Fassung.

Die unter Ziff. 1 bis 3 angefiihrten besonderen Regelungen werden
Kunden und Anschlussnehmern auf Wunsch zur Verfligung gestellt.



Erganzende Bedingungen der enercity AG fur die Versorgung

mit Wasser

(Giiltig ab 1. Januar 2019)

1 Einleitung

Die enercity AG als Wasserversorgungsunternehmen, nachfolgend
enercity, erstellt und &ndert die Hausanschliisse Wasser, nachfolgend
auch Anschllisse genannt.

Nachfolgende Regelungen gelten als Erganzung zu den ,Allgemeinen
Bedingungen der enercity AG fiir die Versorgung mit Wasser*, die der
+Verordnung lber Allgemeine Bedingungen fur die Versorgung mit
Wasser" (AVBWasserV) entsprechen. Somit ist der Begriff Wasseran-
schluss-Kundin/Kunde in diesem Dokument der Anschlussnehmer im
Sinne der 88 8, 9, 10, 11, 12, 18 und 29 AVBWasserV.

Die Allgemeinen Bedingungen sind im Internet unter www.enercity.de
verdffentlicht. Auf Wunsch stellt sie enercity unentgeltlich zur Verfigung.

Vor Beginn der Arbeiten vereinbaren enercity und die Wasseranschluss-
Kundin/der Wasseranschluss-Kunde einen Termin zur Ausfiihrung der
Anschlussarbeiten. Diese Terminvereinbarung bericksichtigt erforderli-
che behordliche Genehmigungs- und Ausfiihrungsfristen. Die Arbeiten
dauern in der Regel vier Werktage. Dieser Zeitbedarf kann aufgrund von
Faktoren, die nicht durch enercity beeinflussbar sind, wie zum Beispiel
Witterung, unzureichend erbrachte Eigenleistung, keine bzw. unzu-
reichende Baufreiheit, Auflagen sowie einzuholende Genehmigungen
durch den StralRenbaulasttrager, tiberschritten werden.

Die Wasseranschluss-Kundin/ der Wasseranschluss-Kunde legt enerci-
ty die Erklarung zur Kampfmittelfreiheit mit der Beauftragung des Haus-
anschlusses vor oder beauftragt enercity, diese Erklarung beim Landes-
amt fiir Geoinformation und Landesvermessung Niedersachsen einzuho-
len.

Die Wasseranschluss-Kundin/ der Wasseranschluss-Kunde ist berech-
tigt, auf dem Privatgrundstiick bestimmte Arbeiten unter Einhaltung der
»Technischen Anschlussrichtlinien* von enercity in Eigenleistung
und/oder in eigener Verantwortung gemaf den Regeln der Technik zu
erbringen. Die Wasseranschluss-Kundin/der Wasseranschluss-Kunde
stellt sicher, dass die ,Technischen Anschlussrichtlinien“ auch von
seinen Beauftragten eingehalten werden.

2 Anschluss- und Inbetriebsetzungskosten

Im Folgenden werden die Kosten fir die Herstellung und Veranderung
von Anschlussen, Organisatorische Themen, Bauanschliisse sowie
Baukostenzuschiisse behandelt.

Lfd. | Kostenposition Preis (Brutto)

Nr.

1 Grundpreis ohne Keller 3490 EUR*/Stlick

2 Grundpreis mit Keller 3640 EUR*/Stiick

3 pro zusatzlichem Meter ,Tiefbau privat® | 20 EUR*/Stiick
>10m

4 bei mehr als 10 m Tiefbau im &ffentli- individuelles Angebot
chen Bereich

5 weitere Messeinrichtungen 70 EUR*/Stiick

6 Bauwasserversorgung 695,50 EUR*/Stuck

7 Baukostenzuschuss geman Angebot

* inkl. 7% Umsatzsteuer

88 10 und 13 AVB Wasser V beziehen sich auf die Positionen 1-6
§ 9 AVB Wasser V bezieht sich auf Position 7

21 Kosten fir die Herstellung von Anschlussen Wasser
211 Standardanschliisse
Als Standardanschluss gelten:

. ein Wasseranschluss bis zu einer Nennweite von 50 mm und einer
Maximalleistung von 20 m3/h.

. eine maximale Lange in offentlichen Flachen von 10 m,
. normale Bauverhéltnisse.

2111 Grundpreis ohne Keller

Die Pauschale des Grundpreises beinhaltet:

. einen Versorgungsanschluss inklusive 10 Metern Anschlusslange
auf dem privaten Grundstick. Jeder weitere Meter wird gemaf der
Tabelle gesondert abgerechnet. Als Abrechnungslange gilt die auf
dem Grundstiick zwischen Grundstiicksgrenze und Eintrittsstelle in
das Gebaude oder Objekt verlegte Rohrlange. Dies gilt auch bei
grabenloser Verlegung.

o die Baustelleneinrichtung und -sicherung, die Einholung eventuell
erforderlicher Genehmigungen, die kompletten und betriebsfertigen
Verlege- und Montagearbeiten, den Tiefbau und Oberflachenauf-
bruch im Bereich der Leitungsverlegung sowie die dazugehérigen
Transporte. Ebenfalls enthalten sind die Verkehrssicherung wah-
rend der Baumaf3inahme, die Einmessung und die Dokumentation
der Leitungen.

o alle Leitungs-, Verbindungs- und Hilfsmaterialien zur betriebsferti-
gen Verlegung des Anschlusses vom Abzweig an der Versor-
gungsleitung bis zur Absperreinrichtung im Gebéaude,

. die Wiederherstellung von &ffentlichen Oberflachen an der Versor-
gungsleitung nach den Grundsétzen der jeweiligen Stralenbau-
lasttrager. Auf dem anzuschlieRenden Grundstiick wird die Ober-
flache nicht wiederhergestellt. Ausnahmen bilden hier private Er-
schlieBungsstralen.

. die Inbetriebsetzung des Hausanschlusses durch Einbau einer
Messeinrichtung. Sie beinhaltet die Priif- und Montagetatigkeiten
zur Inbetriebnahme des Anschlusses.

] Sofern am gleichen Tag weitere Messeinrichtung in dem gleichen
Objekt in Betrieb gesetzt werden kdnnen, werden dafir die Kosten
fur die Prifung und Montage je Messeinrichtung berechnet.

] Der Grundpreis gilt nicht fir kontaminierte oder belastete Béden
und Oberflachen, welche aufwandsbezogen zusétzlich abgerech-
net werden.

21.12 Grundpreis mit Keller

Zusétzlich zu den aufgefiihrten Leistungen zum Grundpreis ohne Keller
werden hier die Kernbohrung, die Hauseinfihrung und deren Abdichtung
bei unterkellerten Gebauden sowie deren anschlieBende Abdichtung
mittels Vergussmortel oder Dichtelementen erbracht.

21.13 Weitere wichtige Hinweise

] Im Fall von Eigenleistung durch die Wasseranschluss-Kundin/den
Wasseranschluss-Kunden ist fur enercity ein Leerrohr geman den
Vorgaben einzubauen. Fir diese Eigenleistung, Tiefbau im priva-
ten Bereich, werden der Wasseranschluss-Kundin/dem Wasser-
anschluss-Kunden 20 Euro/m vergtet.

. Bei Geb&uden ohne Keller ist fur enercity eine Hauseinfiihrung
geman der Prinzipskizze einzubauen.

. Die Wasseranschluss-Kundin/der Wasseranschluss-Kunde und
enercity vereinbaren Einzelheiten vor der Beauftragung der Arbei-
ten.

. enercity kann verlangen, dass jedes Grundstiick, das eine selbst-
standige wirtschatftliche Einheit bildet, bzw. jedes Gebaude, dem
eine Hausnummer zugeteilt ist, Uber einen eigenen Versorgungs-
anschluss an das Versorgungsnetz angeschlossen wird. Die be-
rechtigten Interessen der Wasseranschluss-Kundin /des Wasser-
anschluss-Kunden werden angemessen beriicksichtigt. Ebenfalls



gilt, dass jedes Grundstiick bzw. jedes Geb&ude grundsétzlich nur
einen Wasseranschluss erhélt.

2.1.2 AuRergewdhnliche Anschlisse

Fir Anschlisse, die nicht dem Standard nach Ziffer 2.1.1 entsprechen,
werden die Kosten gesondert ermittelt und zum vereinbarten Festpreis
oder nach Aufwand abgerechnet.

AufRergewdhnliche Anschlisse sind in der Regel:

] provisorische Anschliisse und Zuleitungen, die vor der Herstellung
des endgultigen Anschlusses notwendig werden,

] ungewohnliche Bauverhéltnisse, zum Beispiel bei hohem Grund-
wasserstand, felsigem Untergrund, Trimmerschutt, Mauerresten,
kontaminierten Boden oder sonstigen Erschwernissen,

] Hinterhausbebauung,
. Anschliisse mit gréRerer Nennweite oder Maximalleistung.
2.2 Kosten fur die Veranderung von Anschliissen

Die Wasseranschluss-Kundin/ der Wasseranschluss-Kunde tragt bei
einer durch ihn veranlassten Anderung oder Erweiterung alle durch diese
Veranderung anfallenden Kosten. Die Wiederherstellung der Oberfla-
chen im 6ffentlichen Raum tbernimmt enercity. Fir die Oberflachen-
herstellung auf dem Grundstiick der Wasseranschluss-Kundin/ des
Wasseranschluss-Kunden unterbreitet enercity auf Wunsch der Wasser-
anschluss-Kundin / des Wasseranschluss-Kunden ein individuelles
Angebot.

2.3 Kosten fir Bauanschlisse aus dem Versorgungsnetz/ Vor-
abverlegung des spateren Hausanschlusses

Wird zum Zwecke der Bauwasserversorgung der spatere Hausanschluss
vorab verlegt, werden fur den Anschluss und die Trennung des durch die
Wasseranschluss-Kundin/den Wasseranschluss-Kunden oder dessen
Beauftragten beizustellenden Wasserzahlerschachtes bis zu einem
Querschnitt von DN 50 zuséatzlich zu den entstehenden An-
schlusskosten 695,50 Euro berechnet.

2.4 Inaktive Anschlisse

enercity ist berechtigt, den Anschluss zu trennen, wenn die Wasser-
versorgung endet.

25 Kosten fur kurzfristige Terminverschiebung, Anderungen auf
der Baustelle

Fallen durch kurzfristige Terminverschiebungen oder Anderungen auf
der Baustelle der enercity Kosten an, die in der Verantwortung der
Wasseranschluss-Kundin /des Wasseranschluss-Kunden oder dessen
Beauftragten liegen, so werden diese an die Wasseranschluss-
Kundin/den Wasseranschluss-Kunden weiterberechnet. Fir eine zu-
satzliche Anfahrt der Baufirma oder eine Angebotsiberarbeitung durch
enercity sind jeweils 178,50 Euro zu zahlen. Zusétzliche Kosten werden
nach Aufwand in Rechnung gestellt.

3 Baukostenzuschuss (8 9 AVBWasserV)

Fir den Anschluss an die Wasserverteilungsanlage zahlt die Wasser-
anschluss-Kundin/der Wasseranschluss-Kunde einen Baukostenzu-
schuss auf der Grundlage von § 9 AVBWasserV.

3.1 Fir Anschliisse an eine Verteilungsanlage, die vor dem 1.
Januar 1981 errichtet wurde

Hier gelten nach § 9 Abs. 5 AVBWasserV die folgenden Berech-
nungsmaRstabe. Der Baukostenzuschuss setzt sich zusammen aus:

. einem Grundbetrag,

. einem Pauschalbetrag je m2 Grundstucksflache des anzuschlie-
Benden Grundsticks.

Der Grundbetrag fiir zu reinen Wohnzwecken genutzte Anschliisse
betragt:

. fur die erste und zweite Wohneinheit: 76,61 Euro,

. je weitere Wohneinheit an dem Anschluss: 38,31 Euro/ Wohnein-
heit,

. fur nicht zu reinen Wohnzwecken genutzte Anschlisse und sonsti-
ge Entnahmestellen (Summendurchfluss VR) 47,83 Euro je Liter
pro Sekunde. Fur die Ermittlung des Summendurchflusses wird
von der Wasseranschluss-Kundin / dem Wasseranschluss-Kunden
oder seinem Beauftragten DIN 1988 Technische Regeln fir Trink-
wasser-Installationen, Teil 300 Ermittlung der Rohrdurchmesser
verwendet.

Der Pauschalbetrag je m? Grundstiicksflache des anzuschlieenden
Grundstiicks betragt 1,70 Euro /m2.

Bei kleinen Sonderbauten, z. B. Toiletten oder Brunnen, insbesondere
auf offentlichen Flachen, kann anstelle der Grundstucksflache eine
andere kostenorientierte Berechnungsgrundlage verwendet werden.
Dies gilt ebenso fur Grundstiicke, die in Nutzung, Lage, Zuschnitt usw.
Besonderheiten aufweisen.

Als Grundstick gilt, ohne Riicksicht auf die Grundbuchbezeichnung,
jeder zusammenhéngende Grundbesitz, der eine selbststéandige, wirt-
schaftliche Einheit bildet. Der bei der Angebotsanfrage beizufiigende
Lageplan ist Grundlage der Baukostenzuschussberechnung.

Andern sich nachtraglich die fur den Baukostenzuschuss festgestellten
BerechnungsgréRen, so andert sich der Baukostenzuschuss entspre-
chend.

3.2 Fir Anschlisse an eine Verteilungsanlage, die nach dem 1.
Januar 1981 errichtet wurde

Im Ubrigen verbleibt es fiir den Anschluss an eine Verteilungsanlage, die
nach dem Januar 1981 errichtet oder mit deren Errichtung nach dem

1. Januar 1981 begonnen wurde, bei den Berechnungsmaf3stédben des

§ 9 Abs. 1 bis 3 AVBWasserV. Die Hohe dieser Baukostenzuschiisse
erhalten Sie auf Anfrage.

4 Kosten bei der Einstellung und Wiederaufnahme
der Versorgung (8 33 Abs. 3 AVBWasserV)

Die Kundin/ der Kunde, die/der die Einstellung der Versorgung verur-
sacht, hat enercity vor Wiederaufnahme der Versorgung die Kosten der
Einstellung und Wiederaufnahme zu ersetzen. Die Kosten werden
pauschal berechnet und betragen 147,86 Euro.

5 Abrechnungszeitraum des Wasserverbrauchs
(8 24 AVBWasserV), Kosten bei Zahlungsverzug
(8 27 Abs. 2 AVBWasserV)

Die Abrechnung des Wasserverbrauchs wird in Abstanden von etwa
12 Monaten vorgenommen. Befindet sich die Kundin/ der Kunde in
Zahlungsverzug und fordert ihn enercity erneut zur Zahlung auf oder
lasst enercity den Betrag durch einen Beauftragten einziehen, fallen fur
die Kundin/den Kunden Kosten als Verzugsschaden an. Diese werden
pauschal in Rechnung gestellt.

Die Kundin / der Kunde hat das Recht, nachzuweisen, dass ein Ver-
zugsschaden tiberhaupt nicht oder wesentlich niedriger entstanden ist,
als es die Pauschale ausweist.

Diese Kosten werden unabhéangig davon berechnet, ob daneben Sperr-
mafRnahmen oder der Ausbau von Messeinrichtungen durchgefiihrt
werden. Diese Pauschalen gelten nicht fur Kosten, die fur das gerichtli-
che Einfordern der ausstehenden Betrage entstehen. Die Geltendma-
chung eines weitergehenden Verzugsschadens behélt sich enercity vor.

enercity erhebt von Kundinnen/ Kunden, die keine Verbraucher sind,
eine Verzugskostenpauschale in H6he von 40,00 Euro umsatzsteuerfrei
gemal § 288 Absatz 5 des Biirgerlichen Gesetzbuches.

6 Widerrufsbelehrung

fur Kundinnen /Kunden, die Verbraucher im Sinne des § 13 des Biirgerli-
chen Gesetzbuches sind.

6.1 Widerrufsrecht fur Wasserlieferungsvertrage, die geman der
Verordnung Uber Allgemeine Bedingungen fur die Versor-
gung mit Wasser (AVBWasserV) geschlossen wurden

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage
ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben,
missen Sie uns:

enercity AG, Ihmeplatz 2, 30449 Hannover
Telefon +49 800 36 37 24 89 - Telefax +49 511 430 18 76
E-Mail kundenservice@enercity.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafir das beigefugte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
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Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

6.2 Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen,
die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese
Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder die Lieferung von
Wasser wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts
hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleis-
tungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

7 Allgemeines

Die Kostenbetrage sind spéatestens vier Wochen nach Rechnungszu-
gang, soweit in der Rechnung keine andere Falligkeit angegeben ist, zu
zahlen.

8 Schlichtungsverfahren

Wir weisen nach § 36 des Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes darauf
hin, dass enercity als Wasserversorgungsunternehmen an keinem
Verbraucherstreitbeilegungsverfahren teilnimmt.
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